BnP Finance

PRIVATUMO POLITIKA

Sioje privatumo politikoje (toliau — Privatumo politika) pateikiama informacija apie Jisy asmens duomeny
tvarkyma, kai naudojatés BnP Finance, UAB (toliau — Bendrové arba Mes) paslaugomis, teikiamomis naudojant
prekiy Zenklus ,Bobutés paskola” ir ,Moneyliza“, lankotés Bendrovés interneto svetainése
www.bobutespaskola.lt, www.moneyliza.lt ir www.bnpfinance.lt (toliau kartu — Svetainés), naudojatés
Bendrovés mobiliosiomis programélémis ,Bobutés paskola” ir ,,MoneylLiza“ (toliau kartu — Programélés),
domités jsidarbinimo galimybémis Bendrovéje, kandidatuojate j Bendrovés sitlomas darbo vietas, teikiate
Bendrovei uzklausas ar kitu biadu su ja komunikuojate.

Prasome atidZiai susipazinti su Sia Privatumo politika. Joje paaiskinama, kokius JGsy asmens duomenis Bendrové
tvarko, kokiais tikslais ir teisiniais pagrindais tai daro, kiek laiko juos saugo, kam gali juos perduoti, taip pat kokias
teises Jus turite ir kaip galite jas jgyvendinti.

DUOMENUY VALDYTOJAS
Sioje Privatumo politikoje nurodyty asmens duomeny valdytojas BnP Finance, UAB, jmonés kodas 302447985,

buveinés adresas Ukmergés g. 126, LT-08100 Vilnius, Lietuva.

ASMENS DUOMENUY SALTINIAI
Bendrovés tvarkomi asmens duomenys gali biti gaunami tiesiogiai i$ Jusy, kai JUs, pavyzdziui:

e naudojatés Bendroveés paslaugomis Svetainése ar Programélése, registruojatés, prisijungiate prie savo
paskyros, pildote ir pateikiate paskolos, refinansavimo ar kitg paraiskg, taip pat pateikiate papildomus
duomenis ar dokumentus;

e sudarote sutartj ir/arba atstovaujate kitg, fizinj arba juridinj, asmenj;

o atliekate tapatybés nustatymo ar kitus Bendrovés praSomus veiksmus

e siekiate jsidarbinti Bendrovéje, kandidatuojate j Bendrovés siGlomg darbo vietg ir pateikiate savo
gyvenimo aprasymag ir kitg informacija, susijusia su jsidarbinimu;

e bendraujate su Bendrove telefonu, elektroniniu pastu, tiesioginio pokalbio (,live chat”) priemonémis,
laiSkais, per Bendrovés valdomas socialiniy tinkly paskyras ar kitais komunikacijos kanalais.

Kai naudojatés Svetainémis ir (ar) Programélémis, tam tikri duomenys gali biti gaunami automatiskai is Jasy
naudojamo jrenginio ir naudojimosi Svetainémis ar Programélémis. Tokie duomenys gali apimti IP adresg,
jrenginio tipg ir modelj, operacinés sistemos tipa ir versijg, jrenginio identifikatoriy, Programélés versijg,
prisijungimo laikg ir sesijos trukme, informacijg apie atliktus veiksmus, klaidas ir techninius sutrikimus, apytiksle
geografine vietg bei kitus techninius duomenis. Sie duomenys gali biti gaunami naudojant slapukus, programinés
jrangos kadrimo rinkinius (SDK), analizés, veikimo stebéjimo, autentifikavimo ir kitas panasias technologijas.

Bendrové Jisy asmens duomenis taip pat gali gauti i$ kity asmeny ir Saltiniy, pavyzdZziui:

e S Jus atstovaujanciojo asmens;

e i$ JUsy sutuoktinio/-és, kai tokie duomenys reikalingi kreditingumui jvertinti ar kitais teisés aktuose

nustatytais atvejais;

e S mokéjimo paslaugy teikéjy, komerciniy banky, kity finansy jstaigy ir jmoky surinkimo paslaugy teikéjy;
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e S tapatybés nustatymo, kreditingumo vertinimo ir kity Bendrovei paslaugas teikianciy subjekty;

e iSvalstybésirkity registry, duomeny baziy bei informaciniy sistemy, jskaitant Lietuvos bankg, Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybg (,SODRA”), valstybés jmone Registry centrg, UAB ,Creditinfo
Lietuva”, UAB ,Scorify”, kitus kreditingumo informacijg ir jungtines skolininky duomeny rinkmenas
tvarkancius subjektus, taip pat negaliojanciy asmens dokumenty ir ieSkomy asmeny registrus;

e iS kity vieSai prieinamy arba teisétai duomenis Bendrovei teikianc¢iy 3altiniy, kai tokie duomenys
reikalingi JUsy tapatybei nustatyti, kreditingumui jvertinti, sprendimui dél kredito suteikimo priimti,
sutarCiai sudaryti ar vykdyti, sukciavimui ir pinigy plovimui bei teroristy finansavimui uZkirsti,
jsiskolinimams administruoti arba kitoms Bendrovei taikomoms teisinéms prievoléms vykdyti.

ASMENS DUOMENY TVARKYMO TIKSLAI, KATEGORUJOS, TEISINIAI PAGRINDAI IR DUOMENY SAUGOJIMO
TERMINAI

TIKSLAI, SUSIJE SU VARTOJIMO KREDITO IR PASKOLY SUTARCIY SUDARYMU IR VYKDYMU
1) PASKYROS REGISTRACIJA IR ADMINISTRAVIMAS
Siekdami sukurti ir administruoti Jisy paskyrg Svetainése ir (ar) Programélése, tvarkome Siuos asmens duomenis:

e varda, pavarde, asmens kodg, telefono numerj, el. pasto adresg, gyvenamosios vietos adresg, valstybe;

e prisijungimo ir tapatybés patvirtinimo duomenis, jskaitant pasirinktg tapatybés patvirtinimo bidg,
tapatybés patvirtinimo datg ir laikg bei kitus autentifikavimo duomenis;

e banko saskaitos numerj;

e informacijg apie Jusy pateiktas paraiskas, sudarytas sutartis ir turimus finansinius jsipareigojimus,
jskaitant suteikto kredito sumg, sumokétg ir likusig mokéti sumg, jmoky mokéjimo terminus ir sutarties
laikotarpj;

e paskyroje atlikty veiksmy ir paskyros blsenos duomenis.

Teisinis pagrindas: duomenis tvarkyti bltina siekiant Jusy prasymu imtis veiksmy prie$ sudarant sutartj ir vykdyti
su Jumis sudarytg sutartj (BDAR 6 str. 1 d. b p.).

Asmens duomeny saugojimo terminas: duomenys saugomi 10 mety nuo paskutinés sutarties jvykdymo. Jei
sutartis nesudaryta, duomenys saugomi 5 metus nuo duomeny gavimo (registracijos), iSskyrus atvejus, kai
konkretiems duomenims taikomas kitas Sioje Privatumo politikoje nurodytas saugojimo terminas.

PRISIJUNGIMAS PRIE MOBILIOSIOS PROGRAMELES NAUDOJANT JRENGINIO BIOMETRINIO AUTENTIFIKAVIMO
FUNKCUA

Jeigu pasirenkate prisijungti prie Bendrovés mobiliosios programélés naudodami veido atpaZinimo, pirsto
atspaudo ar kitg Jisy jrenginyje veikiancig biometrinio autentifikavimo funkcijg, JGsy biometrinius duomenis
apdoroja tik JGsy jrenginys ir jo operaciné sistema. Bendroveé Siy biometriniy duomeny negauna, neturi prie jy
prieigos, neperduoda jy j savo serverius ir nesaugo savo informacinése sistemose.

Aktyvavus Sig prisijungimo funkcijg, programéléje gali biti sukuriamas ir naudojamas techninis autentifikavimo
identifikatorius. Jis naudojamas siekiant susieti JUsy jrenginio patvirtintg autentifikavimg su Jasy paskyra ir
uztikrinti saugy prisijungima prie programélés. Siame identifikatoriuje néra Jisy veido atvaizdo, pir§to atspaudo
ar kity biometriniy duomeny ir is jo tokiy duomeny negalima atkurti.

Bendrové autentifikavimo identifikatoriy tvarko siekdama sudaryti galimybe saugiai naudotis mobiligja
programéle, vykdyti su Jumis sudarytg sutartj ir uztikrinti Bendrovés informaciniy sistemy bei JGsy paskyros
sauguma.
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2) KLIENTO TAPATYBES NUSTATYMAS IR PINIGY PLOVIMO BEI TERORISTY FINANSAVIMO PREVENCIJOS
REIKALAVIMY VYKDYMAS

Siekdami nustatyti ir patikrinti klienty, jy atstovy ir naudos gavéjy tapatybe, jgyvendinti principg ,,pazink savo klientg” (angl.
know your customer arba KYC), vykdyti tarptautiniy sankcijy patikras ir kitus pinigy plovimo bei teroristy finansavimo
prevencijos reikalavimus, tvarkome:

e varda, pavarde, asmens kodg, gimimo datg, pilietybe, gyvenamosios vietos adresg ir rezidavimo valstybe;

e asmens tapatybés dokumento rasj, numerj, iSdavimo ir galiojimo duomenis, dokumento kopijg ar
nuotraukas;

e asmens atvaizdg, asmenuke, identifikavimo vaizdo jrasg ir tapatybés nustatymo rezultatus, kai tokie
duomenys naudojami tapatybei nustatyti;

o telefono numerj, elektroninio pasto adresa, IP adresg, ir kitus tapatybés nustatymo metu naudojamo
jrenginio techninius duomenis;

e informacijg apie darboviete, pareigas, vykdoma veiklg, pajamas, pajamy ir 1éSy Saltinj;

e dalykiniy santykiy tikslg ir numatoma pobudj;

¢ informacija apie politiskai pazeidZziamo (paveikiamo) asmens statusa, rysius su tokiu asmeniu, taikomas
tarptautines sankcijas ir kity vieSy bei privaciy Saltiniy patikry rezultatus;

e informacijg apie juridinio asmens nuosavybés ir kontrolés struktirg, atstovavimo pagrindg bei valdomy
nuosavybés ar balsavimo teisiy dalj;

e Kkitus teisés aktuose nustatytus kliento pazinimo ir patikry duomenis.

Teisinis pagrindas: duomenis tvarkyti batina siekiant jvykdyti Bendrovei taikoma teisine prievole (BDAR 6
straipsnio 1 dalies c punktas), nustatytg Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos
jstatyme ir tarptautines sankcijas reglamentuojanciuose teisés aktuose.

Asmens duomeny saugojimo terminas: kliento tapatybe patvirtinan¢iy dokumenty kopijos, tapatybés nustatymo metu
gauti duomenys, naudos gavéjy duomenys ir sutar¢iy dokumentai saugomi 8 metus nuo sandoriy ar dalykiniy santykiy su
klientu pabaigos dienos. Dalykiniy santykiy su klientu korespondencija saugoma 5 metus nuo sandoriy ar dalykiniy santykiy
pabaigos dienos, o pinigines operacijas ar sandorius patvirtinantys dokumentai ir duomenys — 8 metus nuo piniginés
operacijos atlikimo ar sandorio sudarymo dienos.

3) KREDITINGUMO VERTINIMAS
Siekdami jvertinti asmeny, pateikusiy paraiskg dél vartojimo kredito, kreditinguma ir galimybes vykdyti
prisiimamus finansinius jsipareigojimus, tvarkome:

e tapatybés ir kontaktinius duomenis: vardas, pavardé, asmens kodas, gyvenamoji vieta (faktiné ir
deklaruotoiji), telefono numeris, el. pasto adresas, tapatybés dokumento duomenys ir/arba kvalifikuoto
elektroninio paraso duomenys;

e duomenis apie seimine padétj: Seiminé padétis, susituokusiy asmeny turto teisinis réZimas,
nepilnamediy vaiky ir islaikomy asmeny skaicius;

e duomenis apie darboviete ir darbine veiklg: darbovieté, uzimamos pareigos, ménesinis darbo
uzmokestis, buvusios darbovietés per paskutinius 12 ménesiy, darbo uZmokestj pagrindziantys
dokumentai ir pazymos;
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e duomenis apie gaunamas pajamas: pajamy (dydis) suma, rasis, periodiSkumas ir Saltiniai, vykdoma
individuali ar kita ekonominé veika, socialinio draudimo iSmokos, mokesciy deklaracijy duomenys bei
pajamas pagrindZiantys dokumentai;

e duomenis apie islaidas, finansinius jsipareigojimus: finansiniai jsipareigojimai, jy suma, rasys, pradelsti
ir nepadengti jsiskolinimai, mokétiny jmoky dydis, jsipareigojimus pagrindZiantys dokumentai ir
pazymos;

e duomenis apie kredito istorijg: Jasy kreditoriy pavadinimas, kodas, finansiniy jsipareigojimy suma,
skolos atsiradimo ir padengimo datos;

e duomenis apie turimgq turtq ir jo verte, kai tokie duomenys reikalingi kreditingumui jvertinti;

e informacija apie pageidaujamgq vartojimo kreditq: kredito rusis, praSoma suma, terminas paskirtis,
paraiskos numeris ir data, grazinimo data, unikalus vartotojo kodas;

o kreditingumo vertinimo rezultatus, apskaiciuotus rodiklius, priskirtg kreditingumo reitingg ir priimta
sprendimg;

e informacijg, kad asmuo yra jrasytas j sgrasg asmeny, dél kuriy yra pateikti praSymai neleisti jiems
sudaryti vartojimo kredito sutarciy;

e informacijg i$ vieSo negaliojanciy asmens dokumenty registro;

e informacija is$ vieSo ieSkomy asmeny registro;

e informacija apie duomeny subjekto neveiksnumo ar riboto veiksnumo faktg;

e komunikacija dél sutarciy salygy, sutarties vykdymo ir pan.;

e susiraSinéjimas interneto skiltyje ,Live chat”.

Teisinis pagrindas: duomenis tvarkyti batina siekiant jvykdyti Bendrovei taikomg teisine prievole (BDAR 6
straipsnio 1 dalies ¢ punktas), nustatytg Lietuvos Respublikos vartojimo kredito jstatyme ir jj jgyvendinanciuose
atsakingajj skolinimg reglamentuojanciuose teisés aktuose.

Asmens duomeny saugojimo terminas: Jeigu sudaroma vartojimo kredito sutartis, kreditingumo vertinimo metu
surinkta ir vertinta informacija, duomenys bei dokumentai saugomi 10 mety nuo jsipareigojimy pagal vartojimo
kredito sutartj jvykdymo dienos. Jeigu sutartis nesudaroma, duomenys saugomi 5 metus nuo sprendimo dél
paraiskos priemimo dienos, siekiant pagrjsti atliktg kreditingumo vertinimg, iSnagrinéti galimus skundus ir apginti
Bendroveés teisinius interesus.

4) VARTOJIMO KREDITO SUTARTIES SUDARYMAS IR VYKDYMAS

Siekdami Jasy prasymu imtis veiksmy prie$ sudarant vartojimo kredito sutartj, jg sudaryti, administruoti ir
vykdyti, tvarkome:

e vardas, pavardé, asmens kodas, gyvenamoji vieta (faktiné ir deklaruotoji), telefono numeris, el. pasto
adresas;

e banko sgskaitos numeris;

e paraiskos, pasitlymo ir sutarties duomenis;

e suteikto kredito rasis, suma, paskirtis, sutarties terminas, palikany norma, bendrg kredito kaina, jmoky
dydis, mokéjimo terminai;

e informacijg apie kredito iSmokéjimg, grazinima, sutarties pakeitimus, jmoky atidéjima ir kitus sutarties
vykdymo veiksmus;

e su sutarties sudarymu ir vykdymu susijusia komunikacijg bei pranesSimy issiuntimo ir pristatymo
duomenis.
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Teisinis pagrindas: duomenis tvarkyti batina siekiant JUsy prasymu imtis veiksmy pries sudarant sutartj ir vykdyti
su Jumis sudarytg sutartj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas). Kai tvarkyti ir saugoti tam tikrus duomenis
reikalauja teisés aktai, duomenys taip pat tvarkomi siekiant jvykdyti Bendrovei taikomas teisines prievoles (BDAR
6 straipsnio 1 dalies c punktas).

Asmens duomeny saugojimo terminas: duomenys saugomi 10 mety nuo sutarties (visy finansiniy
jsipareigojimy) jvykdymo dienos, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai nustato kitokj saugojimo terming.

Duomeny gavéjai: kai taikoma, teisés aktuose ir sudarytose sutartyse nustatyta apimtimi duomenys gali bati
teikiami Lietuvos banko administruojamai Paskoly rizikos duomeny bazei (PRDB), UAB ,,Creditinfo Lietuva“, UAB
»Scorify” ir kitiems teisétai kredito informacijg tvarkantiems subjektams.

5) APSKAITA IR MOKEJIMY ADMINISTRAVIMAS

Siekdami vykdyti finansine apskaitg ir administruoti mokéjimus, tvarkome Siuos vartojimo kredity gavéjy
duomenis:

vardas, pavardé, asmens kodas;

banko sgskaitos numeris,

mokéjimo sumga, datg, paskirtj ir kitus mokéjimo pavedime nurodytus duomenis;
e informacijg apie mokétinas, sumokétas, pradelstas ar grazintas sumas;

apskaitos dokumentuose ir registruose esancius duomenis.

Teisinis pagrindas: tvarkyti duomenis bitina, kad baty jvykdyta duomeny valdytojui taikoma teisiné prievolé
finansinés apskaitos ir mokesciy srityse (BDAR 6 str. 1 d. c p.).

Asmens duomeny saugojimo terminas: Ukine operacijg ar tkinj jvykj patvirtinantys apskaitos dokumentai (sgskaitos
faktdros, mokéjimo pavedimai, kt.) saugomi 10 mety, iSskyrus atvejus, kai teisés aktai nustato ilgesnj saugojimo
terming.

6) UiKLAUSU ADMINISTRAVIMAS
Siekdami tinkamai administruoti Jasy uzklausas, prasymus ir kitg komunikacijg, tvarkome:

e varda, pavarde;

e elektroninio pasto adresg ir telefono numer;j,

e uzklausos ar prasymo turinj;

e kartu su uzklausa pateiktus dokumentus ir kitus duomenis;

e komunikacijos datg, laika ir informacijg apie pateiktg atsakyma..

Teisinis pagrindas: priklausomai nuo uzklausos pobidZio, duomenys tvarkomi siekiant Jlsy prasymu imtis
veiksmy prie$ sudarant sutartj ar vykdyti sutartj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas), jvykdyti Bendrovei
taikomg teisine prievole (BDAR 6 straipsnio 1 dalies ¢ punktas) arba jgyvendinti teisétg Bendrovés interesg
tinkamai administruoti uzklausas, uztikrinti komunikacijos kokybe ir apginti savo teisinius interesus (BDAR 6
straipsnio 1 dalies f punktas).

Asmens duomeny saugojimo terminas: bendro pobiidZio uzklausy duomenys saugomi 5 metus nuo uzklausos
iSsprendimo dienos. Jeigu uzklausa susijusi su paraiska, sutartimi, skundu, gin¢u ar duomeny subjekto teisiy
jgyvendinimu, duomenys saugomi atitinkamam tvarkymo tikslui taikomg termina.

KITI TIKSLAI
7) |SISKOLINIMY ADMINISTRAVIMAS, VALDYMAS BEI ISIESKOJIMAS
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Siekdami administruoti laiku nejvykdytus jsipareigojimus, informuoti apie susidariusj jsiskolinima, sudaryti skolos
grazinimo susitarimus, iSieskoti jsiskolinimus ir pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus, tvarkome
klienty, laiduotojy, bendraskoliy ir kity uz prievolés jvykdyma atsakingy asmeny duomenis:

e duomenis apie Jus: vardas, pavardé, asmens kodas, gyvenamoji vieta (faktiné ir deklaruotoji), telefono
numeris, el. pasto adresas, tapatybés dokumento duomenys ir/arba kvalifikuoto elektroninio paraso
duomenys;

e duomenis apie Seimine padétj: Seiminé padétis, susituokusiy asmeny turto teisinis rézimas,
nepilnameciy vaiky ir iSlaikomy asmeny skaicius;

e duomenis apie darboviete: darbovieté, darbovietés duomenys, uzimamos pareigos, meénesinis darbo
uzmokestis, buvusios darbovietés per paskutinius 12 meénesiy, darbo uzmokestj pagrindzZiantys
dokumentai ir pazymos;

e duomenis apie gaunamas pajamas: vykdoma utkiné ar individuali veikla, gaunamy pajamy suma,
gyventojy pajamy mokescio deklaravimo duomenys, valstybinio socialinio draudimo iSmoky suma,
pajamas pagrindziantys dokumentai ir pazymos;

e duomenis apie finansinius jsipareigojimus: finansiniy jsipareigojimai, jy suma, rasys, pradelsti ir
nepadengti jsiskolinimai, jsipareigojimus pagrindziantys dokumentai ir pazymos, sutaréiy suma,
paskolos tikslas, suma, sutarties numeris ir data, grazinimo data, grazinimo grafikas, unikalus vartotojo
kodas, suteiktas kreditingumo reitingas, pradelsty dieny skaicius;

e duomenis apie kredito istorijg: Jlsy kreditoriy pavadinimas, kodas, finansiniy jsipareigojimy suma,
skolos atsiradimo ir padengimo datos;

e duomenis apie turtg: turimas turtas, turto verte.

Teisinis pagrindas: duomenys tvarkomi siekiant vykdyti su Jumis sudarytg vartojimo kredito, laidavimo ar kitg
sutartj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas), taip pat jgyvendinti teisétg Bendrovés interesg administruoti ir
susigrazinti jsiskolinimus, valdyti kredito rizikg bei pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus (BDAR 6
straipsnio 1 dalies f punktas). Kai tam tikrus duomenis tvarkyti ar pateikti jpareigoja teisés aktai, duomenys
tvarkomi siekiant jvykdyti Bendrovei taikomg teisine prievole (BDAR 6 straipsnio 1 dalies ¢ punktas).

Asmens duomeny saugojimo terminas: duomenys saugomi visg jsipareigojimy administravimo ir iSieskojimo
laikotarpj bei 10 mety nuo visisko jsipareigojimy jvykdymo dienos. Jeigu reikalavimas nurasomas, perleidZziamas
ar iSieSkojimas uzbaigiamas kitu pagrindu, duomenys saugomi 10 mety nuo atitinkamo sprendimo priémimo ar
iSieskojimo proceso uzbaigimo dienos. Jeigu vyksta teisminis, administracinis ar vykdymo procesas, duomenys
gali blti saugomi iki proceso pabaigos ir taikomy sprendimy apskundimo bei reikalavimy pareiskimo terminy
pabaigos.

Duomeny gavéjai: kai tai batina, duomenys gali bati teikiami skoly administravimo ir iSieSkojimo paslaugy
teikéjams, advokatams ir kitiems teisiniy paslaugy teikéjams, teismams, antstoliams, notarams, nemokumo
administratoriams, valstybés ir teisésaugos institucijoms, reikalavimo teise perimantiems ar ketinantiems perimti
asmenims, taip pat kitiems subjektams, dalyvaujantiems administruojant, uztikrinant ar iSieSkant jsiskolinima.

Duomeny teikimas kredito biurams: Bendrové, vartojimo kredito gavéjams delsiant vykdyti savo jsipareigojimus
daugiau kaip 30 dieny, teikia informacijg apie vartojimo kredito gavéjy tapatybe, kontaktinius duomenis ir
kredito istorijg, t. y. finansinius ir turtinius jsipareigojimus ir jy vykdyma, skolas ir jy apmokéjimg, Kredito biurui
UAB “Creditinfo Lietuva” (jmonés kodas: 111689163, adresas: A. Gostauto g. 40A, LT 01112 Vilnius, Lietuva,
www.manocreditinfo.lt, tel.: (8 5) 2394149 ir (ar) UAB ,,Scorify” (jmonés kodas: 302423183, adresas: Olimpieciy
g. 1A-24, LT-09235 Vilnius, Lietuva, www.scoryfy.ai, tel.: +370 676 48676), kurie vartojimo kredito gavéjy
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duomenis gali teikti tretiesiems asmenims (pvz., finansy jstaigoms, telekomunikacijy bendrovéms, draudimui,
elektros ir komunaliniy paslaugy teikéjams, prekybos jmonéms ir kt.).

UAB ,Creditinfo Lietuva® ir UAB ,Scorify” gautus duomenis tvarko kaip savarankiski duomeny valdytojai.
Vartojimo kredito gavéjy kredito istorijos duomenys bus tvarkomi, vadovaujantis UAB “Creditinfo Lietuva” ir UAB
»Scorify” ir (ar) suinteresuoty treciyjy asmeny teisétais interesais (BDAR 6 str. 1 d. f p.), susijusiais su
kreditingumo vertinimu ir jsiskolinimo valdymu. Vertinant kreditinguma, vykdomas asmens savybiy jvertinimas
automatiniu bldu (profiliavimas), kuris ateityje gali daryti jtakg JGsy galimybei sudaryti sandorius. Vertinimas
automatiniu bidu padeda atsakingai skolinti, jo metu jvertinama asmens pateikta informacija, kredito istorija,
vieSa informacija ir kt. Automatinio vertinimo metodai reguliariai perZitrimi, kad baty uZtikrintas jy
sgziningumas, efektyvumas ir nesaliSkumas.

Kredito istorijos duomenys tvarkomi 10 mety po jsipareigojimy jvykdymo. JUs galite susipazinti su savo kredito
istorija kreipdamasis tiesiogiai j minétus valdytojus. JUs taip pat turite teise prasyti iStaisyti arba istrinti, arba
apriboti duomeny tvarkyma, ir teise nesutikti, kad duomenys bity tvarkomi, reikalauti Zmogaus jsikisimo
automatiniame sprendimy priémime, pareiksti savo pozilrj ir uzgincyti sprendimg, taip pat teise j duomeny
perkeliamuma. Apie Siy teisiy jgyvendinima ir apribojimus, savybiy jvertinimg automatiniu bddu (profiliavima),
daugiau suZinosite www.manocreditinfo.lt ir www.scorify.ai. Jei Jlsy teisés pazeidZiamos, JUs galite kreiptis j
duomeny apsaugos pareigtinus - UAB ,Creditinfo Lietuva® el. pastu: duomenu.apsauga@creditinfo.lt ir UAB
»Scorify” el. pastu: duomenu.apsauga@scorify.ai ar pateikti skundg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai
arba teismui.

Duomeny gavimo S$altiniai: jsiskolinimy valdymo bei iSieSkojimo tikslais, vadovaudamasi teiséto intereso
pagrindu, Bendrové gali rinkti tokius asmens duomenis i$ V| Registry centro tvarkomy registry ir Valstybinio
socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (,,Sodra“):

e Gyventojy registro: duomenys apie asmenj, kaip antai, asmens kodas, vardas, pavarde, gimimo data,
lytis, gyvenamoiji vieta, Seiminé padeétis, mirties data, kita susijusi informacija;

e Turto aresto akty registro: skolininko fizinio asmens vardas (vardai), pavardé (pavardés), asmens kodas,
kreditoriaus fizinio asmens vardas (vardai), pavardé (pavardés), asmens kodas, informacija apie
aresStuota turtg ir jo verté, arestuoto turto savininko ar bendraturciy vardas (vardai), pavardé (pavardeés),
asmens kodas, turto aresto mastas (eurais), kita su turto arestu susijusi informacija.

e Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (,,Sodra“):
statuso tipas, suma, nuo kurios skaiiuojamos valstybinio socialinio draudimo jmokos, iSmoky sumos,
kita susijusi informacija.

8) TELEFONINIY POKALBIY JRASYMAS IR JRASY NAUDOJIMAS
TEISINIUS PADARINIUS GALINCIOS SUKELTI KOMUNIKACIIOS JRODYMY ISSAUGOJIMAS

Telefoniniai pokalbiai gali bati jraSomi tais atvejais, kai jy metu sudaroma, kei¢iama ar vykdoma vartojimo kredito
sutartis, klientas pateikia teisine reikSme turintj nurodyma ar patvirtinimg, sudaromas susitarimas arba vyksta
kita verslo komunikacija, galinti sukelti teisiniy padariniy. Tokie pokalbiai jraSomi siekiant iSsaugoti komunikacijos
turinio jrodyma, tinkamai iSnagrinéti pretenzijas ar gincus ir pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus.

Siuo tikslu tvarkome telefono ry$io numerj, pokalbio garso jrasa ir jo metu pateiktg informacija, pokalbio data,
pradZios ir pabaigos laika, trukme, kryptj, pokalbj aptarnavusio darbuotojo duomenis bei kitus su pokalbiu
susijusius techninius duomenis.
Apie pokalbio jrasyma ir jo tikslus informuojame pokalbio pradzZioje arba pries pradédami jrasyma.

UAB BnP Finance

Ukmergés g. 126, Vilnius

Jmonés kodas 302447985

Tel. 0 700 80070
El. p. info@bnpfinance.lt



BnP Finance

Teisinis pagrindas: pokalbis jraSomas teisétos verslo praktikos metu, siekiant pateikti komercinio sandorio
sudarymo, vykdymo arba kitos teisinius padarinius galincios sukelti verslo transakcijos jrodyma (Elektroniniy
rySiy jstatymo 73 straipsnio 2 dalis). Asmens duomenys Siuo atveju tvarkomi remiantis teisétu Bendrovés
interesu iSsaugoti teisine reikSme turincios komunikacijos jrodymus, objektyviai iSnagrinéti pretenzijas ir gincus
bei pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas)..

Asmens duomeny saugojimo terminas: pokalbiy jrasai saugomi ne ilgiau kaip 10 mety nuo pokalbio jraso
padarymo dienos. Jeigu per §j laikotarpj pareiSkiama pretenzija, reikalavimas arba kyla gincas, atitinkamas jrasas
gali bati saugomas iki galutinio pretenzijos, reikalavimo ar ginco iSsprendimo.

KLIENTY APTARNAVIMO KOKYBES VERTINIMAS IR DARBUOTOJY) MOKYMAS

Gave atskirg Jusy sutikimg galime pokalbio jrasg papildomai naudoti klienty aptarnavimo kokybei vertinti,
vienodai klienty aptarnavimo praktikai formuoti ir darbuotojy mokymui.

Siuo tikslu galime tvarkyti telefono rysio numerj, pokalbio garso jrasa ir jo metu pateikta informacija, pokalbio
datg, laikg, trukme, kryptj, pokalbj aptarnavusio darbuotojo duomenis, kokybés vertinimo rezultatus ir kitus su
vertinimu susijusius duomenis.

Teisinis pagrindas: Sio duomeny tvarkymo teisinis pagrindas yra Jasy sutikimas (Elektroniniy rysiy jstatymo 73
straipsnio 1 dalis ir BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktas).

Sutikimas yra savanoriskas. Jo nedavimas neturi jtakos galimybei gauti Bendrovés paslaugas. Sutikimg galite bet
kada atSaukti, nedarant poveikio iki jo atSaukimo atlikto duomeny tvarkymo teisétumui.

Asmens duomeny saugojimo terminas: klienty aptarnavimo kokybés vertinimo ir darbuotojy mokymo tikslais
pokalbio jrasas naudojamas ne ilgiau kaip 6 ménesius nuo pokalbio dienos arba iki sutikimo atSaukimo,
atsizvelgiant j tai, kuri aplinkybé atsiranda anksciau.

AtSaukus sutikimg, pokalbio jrasas nebebus naudojamas klienty aptarnavimo kokybés vertinimo ar darbuotojy
mokymo tikslais. Jeigu jrasas teisétai saugomas teisinius padarinius galin¢ios sukelti komunikacijos jrodymy
iSsaugojimo tikslu, jis gali blti toliau saugomas ir naudojamas tik tuo atskiru tikslu.

9) KLIENTY APTARNAVIMAS IR DIRBTINIO INTELEKTO PRIEMONIY NAUDOIJIMAS

Bendrové klienty aptarnavimui elektroniniu pastu ir tiesioginiy pokalbiy (,Live chat”) kanaluose gali naudoti
automatizuotas ir dirbtinio intelekto priemones. Sios priemonés gali biti naudojamos bendro pobidzio
informacijai pateikti, atsakymams parengti, klienty uzklausoms klasifikuoti ir nukreipti atitinkamam Bendrovés
darbuotojui.

Atsizvelgiant j konkrecios uzklausos turinj ir naudojamy funkcijy konfiglracijg, gali bati tvarkomas Jlsy pateiktos
Zinutés turinys, visa susijusi elektroninio laiSko ar pokalbio istorija, pateikti dokumentai ir kita informacija, taip
pat Jasy paskyros ir kontaktiniai duomenys, naudojimosi Bendrovés paslaugomis duomenys, klientui priskirtos
Zymos, pastabos bei techniniai duomenys, pavyzdziui, IP adresas, jrenginio ir narSyklés informacija, naudotojo,
paskyros ar pokalbio identifikatoriai ir naudojimosi paslauga duomenys.

Sie asmens duomenys tvarkomi siekiant atsakyti j Jisy uzklausas, sudaryti arba vykdyti su Jumis sudarytg sutartj,
vykdyti Bendrovei taikomas teisines prievoles ir jgyvendinti teisétg Bendrovés interesg uZztikrinti efektyvy,
kokybiska ir saugy klienty aptarnavima.

Dirbtinio intelekto priemonés gali savarankiskai atsakyti tik j bendro pobidzio klienty aptarnavimo ir daZzniausiai
uzduodamus klausimus. Klausimai, susije su vartojimo kredito suteikimu ar atsisakymu jj suteikti, kreditingumo
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vertinimu, mokéjimo sunkumais, skundais, sutarties saglygy pakeitimu ar kitomis klientui reikSmingomis

aplinkybémis, perduodami Bendrovés darbuotojui. Klienty aptarnavimo dirbtinio intelekto priemonés nepriima
vien automatizuoty sprendimy, sukelianciy Jums teisiniy arba panasaus reikSmingumo pasekmiy.

Kai tiesiogiai bendraujate su dirbtinio intelekto sistema, apie tai bUsite aiskiai informuoti. PraSome pokalbio metu
neteikti asmens kodo, prisijungimo prie banko ar kity paskyry duomeny, asmens tapatybés dokumenty kopijy,
sveikatos informacijos ar kity duomeny, kurie néra batini Jisy uzklausai iSnagrinéti. Jeigu konkrec¢iam klausimui
iSspresti tokios informacijos reikéty, Bendrové nurodys tinkamg ir saugy jos pateikimo bida.

Pagal Bendrovés paslaugy teikéjui taikomas salygas, Bendrovés klienty pokalbiai, dirbtinio intelekto priemonéms
pateikiami duomenys ir jy sugeneruoti atsakymai néra naudojami ,Intercom” ar jo pasitelkty treciyjy Saliy
bendriesiems dirbtinio intelekto modeliams mokyti ar tobulinti.

10) KONFERENCINIY SKAMBUCIY, VIRTUALIY SUSITIKIMY / SUSIRINKIMY, VAIZDO KONFERENCUY IR
(ARBA) INTERNETINIY SEMINARY ORGANIZAVIMAS IR VYKDYMAS

Siekdama organizuoti ir vykdyti konferencinius skambucius, virtualius susitikimus, susirinkimus, vaizdo
konferencijas ir internetinius seminarus, Bendroveé gali tvarkyti Siuos dalyviy asmens duomenis:

e tapatybés ir kontaktinius duomenis: varda, pavarde, atstovaujamg organizacijg, pareigas ar skyriy,
elektroninio pasto adresg ir telefono rysio numersj;

e paskyros ir profilio duomenis: rodomg vardg, profilio nuotraukg bei prisijungimo prie susitikimo
duomenis;

e informacijq apie susitikimg: susitikimo temg, aprasyma, datg, pradzios ir pabaigos laikg, trukme, dalyviy
sgrasy ir dalyvavimo laikg;

e techninius duomenis: |IP adresg, jrenginio, operacinés sistemos, narsyklés ir prisijungimo informacija;

e telefoninio prisijungimo duomenis, jeigu prie susitikimo jungiamasi telefonu: skambutj inicijuojantj ir
priimantj telefono rysio numerj, valstybe, skambucio pradZios ir pabaigos laika;

e susitikimo metu dalyviy pateiktq informacijg, jskaitant vaizdo, garso, pokalbiy lange pateiktus
praneSimus, bendrinamus dokumentus ir kitg dalyviy savanoriskai pateiktg turinj.

Asmens duomenys tvarkomi siekiant suplanuoti susitikimus, pakviesti ir autentifikuoti jy dalyvius, sudaryti
technines galimybes dalyvauti susitikime, uZztikrinti patogia ir saugig nuotoline komunikacijg bei administruoti
susitikimy dalyvius.

Informacija apie susitikimo metu atliekamg asmens duomeny tvarkyma, naudojamg virtualiy susitikimy
platforma ir, kai taikoma, papildomas duomeny tvarkymo saglygas dalyviams pateikiama kvietime j susitikima,
registracijos formoje arba kitu tinkamu budu pries susitikima.

Teisinis pagrindas: Bendrovés teisétas interesas organizuoti ir vykdyti nuotolinius susitikimus bei uztikrinti
veiksmingg ir saugig komunikacijg su klientais, partneriais ir kitais asmenimis (BDAR 6 str. 1 d. (f) p.).

Asmens duomeny saugojimo terminas: susitikimo organizavimo ir dalyvavimo duomenys saugomi ne ilgiau kaip
1 metus nuo susitikimo dienos, iSskyrus atvejus, kai ilgesnis saugojimas batinas siekiant pareiksti, vykdyti ar
apginti teisinius reikalavimus. Susitikimo pokalbiy lange pateikti pranesimai, bendrinami dokumentai ir kita
susitikimo medziaga saugomi tik tiek, kiek batina atitinkamam susitikimui organizuoti, jo rezultatams jgyvendinti
arba susijusiems klausimams administruoti.
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Virtualiy susitikimy jrasymas: Virtualls susitikimai néra jraSomi automatiskai. Jeigu konkrety susitikima
numatoma jrasyti, dalyviai prieS pradedant jraSyma informuojami apie: jraSymo faktg ir konkrety tikslg;
tvarkomus duomenis; jraSymo teisinj pagrinda; jraso gavéjus; jraso saugojimo terming. Kai susitikimas jraSomas
dalyviy informavimo, mokymuy, turinio skelbimo ar kitais nuo paties susitikimo organizavimo atskirais tikslais,
jraSymas atliekamas tik gavus dalyvio sutikimg (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktas), nebent konkreciu atveju
taikomas kitas tinkamai nustatytas teisinis pagrindas. Dalyvis gali neduoti sutikimo arba jj bet kada atSaukti.
Sutikimo nedavimas savaime neriboja galimybés dalyvauti susitikime, iSskyrus atvejus, kai dél susitikimo
pobudZio jrasymas yra objektyviai butinas ir dalyvis apie tai informuojamas is anksto. Susitikimo jrasas saugomas
dalyviams pries pradedant jraSyma nurodytg laikotarpj, bet ne ilgiau, negu batina konkre¢iam jrasymo tikslui
pasiekti.

11) DARBUOTOJY PAIESKA IR ATRANKA

Siekdami vykdyti darbuotojy paieska j laisvas Bendrovéje darbo pozicijas ir atlikti kandidaty atranka, taip pat
siekdami pasillyti kandidatui potencialig darbo vietg ateityje, tvarkome Siuos kandidatuojanciy asmeny asmens
duomenis:

e vardg, pavarde ir kontaktinius duomenis, jskaitant el. pasto adresg ir telefono rysio numerj;

e gyvenimo aprasyma (CV), motyvacinj laiska ir juose pateiktg informacijg;

e duomenis apie iSsilavinima, kvalifikacijg, profesine patirtj, jgidzius, kompetencijas ir dalykines savybes;

e informacijg apie pageidaujamas pareigas, darbo uzmokescio lukescius ir galimg darbo pradZios datg;

e darbo pokalbiy metu kandidato pateiktg informacijg, atrankos uzduociy rezultatus ir kandidatiros
vertinimo duomenis;

e rekomendacijas ir rekomendacijas teikianciy asmeny kontaktinius duomenis;

e kitus kandidato savanoriskai pateiktus arba konkre¢ioms pareigoms teisétai reikalingus duomenis.

Kandidato duomenys paprastai gaunami tiesiogiai iS kandidato. Jie taip pat gali biti gaunami iS darbuotojy
paieskos ir atrankos paslaugy teikéjy, profesiniy socialiniy tinkly bei kity kandidato profesiniais tikslais viesai
paskelbty Saltiniy. Duomenis apie kandidato kvalifikacijg, profesinius gebéjimus ir dalykines savybes i$ buvusio
darbdavio Bendrové gali gauti pries tai informavusi kandidatg, o i$ esamo darbdavio — tik gavusi kandidato
sutikimg (Asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo 5 straipsnio 3 dalis).

Teisinis pagrindas:

e asmens tinkamumo eiti konkrecias darbo pareigas (funkcijas) jvertinimo ir priemimo j laisvg darbo vietg
tikslais asmens duomenis tvarkyti batina siekiant sudaryti arba vykdyti sutartj su duomeny subjektu
(BDAR 6 str. 1d. b p.);

e pasibaigus atrankai, ribotos apimties duomenys gali bliti saugomi remiantis Bendrovés teisétu interesu
pagrjsti atrankos proceso teisétumg ir pareiksti, vykdyti arba apginti teisinius reikalavimus (BDAR 6
straipsnio 1 dalies f punktas);

e siekiant ateityje pasitlyti kandidatui potencialig darbo vietg arba dalyvauti kitose darbuotojy atrankose,
asmens duomenys tvarkomi tik kandidato sutikimo pagrindu (BDAR 6 str. 1 d. a p.).

Asmens duomeny saugojimo terminas: atrankos nelaiméjusiy kandidaty duomenys saugomi atrankos
laikotarpiu ir 3 ménesius nuo sprendimo dél atrankos rezultaty priemimo. Jeigu per $j laikotarpj pareiskiamas
reikalavimas, skundas arba kyla gincas, susije duomenys gali blti saugomi iki galutinio reikalavimo, skundo ar
ginco iSsprendimo. Atrankg laiméjusio kandidato duomenys perkeliami j darbuotojo asmens bylg ir toliau
tvarkomi darbo santykiy administravimo tikslais bei terminais.

UAB BnP Finance
Ukmergés g. 126, Vilnius
Jmonés kodas 302447985

Tel. 0 700 80070
El. p. info@bnpfinance.lt



BnP Finance

Gavus kandidato sutikima jo duomenis saugoti blsimy darbo pasitlymy tikslu, duomenys saugomi 1 metus nuo
sutikimo gavimo arba iki sutikimo atSaukimo, atsizvelgiant j tai, kas jvyksta anksciau. Sutikimo nedavimas neturi
jtakos kandidato dalyvavimui konkrecioje atrankoje.

12) TIESIOGINE RINKODARA

Siekdama teikti informacijg apie Bendrovés paslaugas, pasitlymus, naujienas, akcijas, zaidimus ir apklausas,
Bendroveé gali siysti Jums tiesioginés rinkodaros pranesSimus Jlsy pasirinktais kanalais, pavyzdziui, elektroniniu
pastu arba SMS Zinutémis.

Sutikimas tiesioginei rinkodarai duodamas Bendrovei. Jis apima tiesioginés rinkodaros pranesimus apie
Bendroveés teikiamas paslaugas ir pasitlymus, neatsizvelgiant j tai, ar pranesimas pateikiamas Bendroveés vardu,
ar naudojant Bendrovés valdoma prekés zZenklg, jskaitant ,Bobutés paskola“ ir ,,MoneyLiza“.

Tiesioginés rinkodaros tikslu galime tvarkyti:

e varda ir pavarde;

e elektroninio pasto adresg ir telefono rysio numerj;

e informacijg apie pasirinktus tiesioginés rinkodaros kanalus;

e informacijg apie sutikimo davimga, pakeitimg ar atSaukimg, jskaitant sutikimo datg, bidg ir sutikimo
teksto versijg;

e informacijg apie issiystus ir pristatytus tiesioginés rinkodaros pranesimus bei atsisakymg juos gauti.

Kai, vadovaujantis Jasy sutikimu, tiesioginés rinkodaros pasitlymai pritaikomi atsizvelgiant j Bendrovés turima
informacijg apie Jisy naudotas paslaugas, galime papildomai tvarkyti informacijg apie Jums suteiktg vartojimo
kredita, jo dydj, sutarties bakle ir mokéjimy pagal sutartj vykdyma. Sie duomenys naudojami tik siekiant parinkti
Jums aktualesnius Bendrovés pasitlymus. Toks pritaikymas nesukelia Jums teisiniy ar panasaus reikSmingumo
padariniy.

TIESIOGINE RINKODARA SUTIKIMO PAGRINDU

Elektroniniu pastu, SMS Zinutémis ir kitais JGsy pasirinktais elektroniniy rysiy kanalais tiesioginés rinkodaros
praneSimus siunc¢iame gave iSankstinj Jisy sutikima.

Teisinis pagrindas: Jisy sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktas ir Elektroniniy rysiy jstatymo 81
straipsnio 1 dalis).

Sutikimas yra savanoriskas. Jo nedavimas neturi jtakos galimybei pateikti kredito paraiskg, sudaryti vartojimo
kredito sutartj ar naudotis Bendrovés paslaugomis.

BENDROVES PANASIY PASLAUGY RINKODARA ESAMIEMS KLIENTAMS

Kai teikdama paslaugas Bendrové i$ savo kliento gauna jo elektroninio pasto adresg, Bendrové gali §j adresa
naudoti elektroniniu pastu vykdomai savo pacios panasiy paslaugy rinkodarai ir be atskiro sutikimo, jeigu
elektroninio paSto adresas gautas tiesiogiai i§ Bendrovés kliento teikiant jam paslaugas ir kiekviename
elektroniniame laiske suteikiama aiski, nemokama ir lengvai jgyvendinama galimybé atsisakyti tolesnés
tiesioginés rinkodaros.

Tokie pranesimai gali bati pateikiami naudojant bet kurj Bendrovés valdomg prekés Zenklg, jskaitant ,Bobutés
paskola“ ir ,MoneyLiza“, jeigu siilomos pacios Bendrovés teikiamos panasios paslaugos.

Teisinis pagrindas: Bendrovés teisétas interesas informuoti savo klientus apie savo pacios panasias paslaugas
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas ir Elektroniniy rysiy jstatymo 81 straipsnio 2 dalis).

Tiesioginés rinkodaros atsisakymas: JUs turite teise bet kada, nenurodydami priezasciy:
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e atSaukti tiesioginei rinkodarai duotg sutikima;

e nesutikti, kad Jisy asmens duomenys bty tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslu, jskaitant su ja susijusj
pasitlymy pritaikyma;

e atsisakyti visy arba konkrediais kanalais siunc¢iamy tiesioginés rinkodaros pranesimuy.

Sias teises galite jgyvendinti:

e paspaude atsisakymo nuoroda, pateikiama kiekviename elektroniniame laiske;

e pasinaudoje SMS Zinutéje nurodytu nemokamu ir lengvai jgyvendinamu atsisakymo budu;

e pakeite tiesioginés rinkodaros pasirinkimus savo paskyroje;

e kreipesi elektroniniu pastu info@bnpfinance.lt arba j elektroninio pasto adresg, nurodytg atitinkamo
Bendrovés prekés Zenklo interneto svetainéje ar tiesioginés rinkodaros pranesime;

e pateike Bendrovei aisky prasyma kitu rasytiniu badu.

Gavusi Jusy sutikimo atSaukimg arba nesutikimg dél tiesioginés rinkodaros, Bendrové nepagrjstai nedelsdama
nutrauks atitinkamg asmens duomeny naudojimg ir tiesioginés rinkodaros pranesimy siuntima.

Sutikimo atSaukimas neturi jtakos iki jo atSaukimo atlikto asmens duomeny tvarkymo teisétumui.

Asmens duomeny saugojimo terminai: sutikimo pagrindu tiesioginés rinkodaros tikslu tvarkomi asmens
duomenys saugomi ne ilgiau kaip 5 metus nuo sutikimo gavimo arba iki sutikimo atSaukimo, atsizvelgiant j tai,
kuri aplinkybé atsiranda anksciau.

Elektroninio pasto adresas, naudojamas Bendrovés panasiy paslaugy rinkodarai pagal Elektroniniy rysiy jstatymo
81 straipsnio 2 dalj, naudojamas ne ilgiau kaip 5 metus nuo jo gavimo teikiant paslaugas arba iki Jisy nesutikimo,
atsizvelgiant j tai, kuri aplinkybé atsiranda anksciau.

Pasibaigus tiesioginés rinkodaros duomeny tvarkymui, informacijg, blting sutikimo gavimo, jo atSaukimo ar
nesutikimo faktui pagrjsti, galime saugoti 3 metus. Jeigu per §j laikotarpj pareiskiamas skundas ar reikalavimas
arba kyla gincas, susije duomenys gali b{ti saugomi iki galutinio jo iSsprendimo.

Minimalls duomenys apie Jusy atsisakyma gauti tiesioginés rinkodaros pranesimus gali bati laikomi Bendrovés
tiesioginés rinkodaros atsisakymy sgrase tol, kol Bendroveé saugo Jisy kontaktinius duomenis ir islieka rizika juos
pakartotinai jtraukti j rinkodaros gavéjy sarasus. Sie duomenys naudojami tik siekiant uztikrinti, kad Jasy
atsisakymo buty laikomasi.

13) LOJALUMO PROGRAMA

Siekdama jvertinti klienty lojalumg ir suteikti lojaliems klientams papildomy naudy, Bendrové gali priskirti
klientus skirtingoms lojalumo grupémes.

Siuo tikslu Bendrove gali tvarkyti informacija apie kliento naudojamas Bendroveés paslaugas, naudojimosi jomis
aktyvuma, sudaryty sutarciy bukle ir tinkamg bei savalaikj jmoky pagal sutartis mokéjima. Pagal Sig informacija
klientui priskiriama atitinkama lojalumo grupé ir nustatomos jam galimos suteikti papildomos naudos.

Kliento priskyrimas lojalumo grupei gali bati atliekamas automatizuotai pagal iS anksto Bendrovés nustatytus
kriterijus. Tai yra profiliavimas, kurio metu vertinamas kliento naudojimosi Bendrovés paslaugomis aktyvumas ir
sutarciy vykdymas. Toks profiliavimas neturi jtakos kliento kreditingumo vertinimui, sprendimui suteikti
vartojimo kreditg ar kitoms reikSmingoms sutarties sglygoms ir nesukelia klientui teisiniy ar panasaus
reikSmingumo padariniy.

Toks profiliavimas savaime neturi jtakos sprendimams dél vartojimo kredito suteikimo, kreditingumo vertinimo
ar kitoms klientui reikSmingoms sutarties sglygoms ir nesukelia teisiniy ar panasaus reikSmingumo padariniy.

Teisinis pagrindas:
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e Bendrovés teisétas interesas jvertinti klienty lojalumg ir suteikti lojaliems klientams papildomy naudy
(BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas).

Jeigu klientas yra sutikes gauti personalizuotus lojalumo programos pasitlymus, jo lojalumo grupé gali
biti naudojama parenkant ir siunéiant jam tai grupei skirtus Bendrovés pasidlymus. Siuo tikslu Bendrové
taip pat tvarko kliento varda, pavarde, elektroninio pasto adresg, telefono rysio numerj, informacijg apie
pasirinktus tiesioginés rinkodaros kanalus ir pateiktus pasitlymus.

e kliento sutikimas gauti personalizuotus lojalumo programos pasitlymus (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a
punktas ir, kai pasitlymai siuné¢iami elektroniniy rysiy priemonémis, - Elektroniniy rySiy jstatymo 81
straipsnio 1 dalis).

Klientas turi teise bet kada atSaukti sutikimg ir nesutikti, kad jo asmens duomenys blty tvarkomi tiesioginés
rinkodaros tikslais, jskaitant su ja susijusj profiliavima. Sutikimo atSaukimas nepanaikina klientui jau suteikto
lojalumo statuso, taciau klientui nebesiunciami pagal §j statusg personalizuoti pasitlymai.

Asmens duomeny saugojimo terminas: duomenys, naudojami klientui priskirti lojalumo grupei, ir klientui
priskirta lojalumo grupé tvarkomi tol, kol klientas dalyvauja Bendroveés lojalumo programoje ir gali naudotis
atitinkamai lojalumo grupei suteikiamomis naudomis. Duomeny poreikis periodiskai perziGrimas. Pasibaigus
lojalumo programai, klientui nebeatitinkant dalyvavimo joje salygy arba Siems duomenims tapus
nebereikalingiems lojalumo programos vykdymui, lojalumo profilis panaikinamas arba nuasmeninamas.

Duomenys, naudojami personalizuotiems lojalumo programos pasillymams teikti, tvarkomi iki sutikimo
atSaukimo, nesutikimo su tiesiogine rinkodara arba kito Privatumo politikos 11 skyriuje nurodyto termino
pabaigos, atsizvelgiant j tai, kuri aplinkybé atsiranda anksciau.

14) KLIENTY ATSILIEPIMY RINKIMAS IR VIESINIMAS BENDROVES INTERNETO SVETAINESE

Siekdama informuoti visuomene apie Bendrovés teikiamas paslaugas ir jy kokybe, Bendrové gali pasitlyti
klientams pateikti atsiliepimg ir, gavusi kliento sutikimg, viesai paskelbti jj Bendrovés valdomose interneto
svetainése.

VieSai gali bati skelbiami Sie asmens duomenys: kliento vardas ir pavardés pirmoji raidé arba, jeigu klientas aiskiai
su tuo sutiko, vardas ir pavardé; kliento pateikto atsiliepimo turinys; atsiliepimo pateikimo arba paskelbimo data.

Atsiliepimo pateikimo, jo autentiSkumo patikrinimo ir administravimo tikslais Bendroveé taip pat gali tvarkyti
kliento vardg, pavarde, elektroninio pasto adresa, IP adresg, atsiliepimo pateikimo datg ir laikg bei kitus
techninius duomenis. Elektroninio pasto adresas ir IP adresas néra vieSai skelbiami.

Teisinis pagrindas: kliento vardo ir atsiliepimo viesinimas — kliento sutikimas (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a
punktas).

Klientas turi teise bet kada atSaukti sutikima. AtSaukus sutikima, atsiliepimas ir su klientu siejami viesai paskelbti
duomenys pasalinami iS Bendrovés valdomy interneto svetainiy. Sutikimo atSaukimas neturi jtakos iki jo
atSaukimo atlikto duomeny tvarkymo teisétumui.

Asmens duomeny saugojimo terminas: viesai skelbiamas atsiliepimas ir su juo skelbiami asmens duomenys
tvarkomi ne ilgiau kaip 5 metus nuo atsiliepimo paskelbimo arba iki sutikimo atSaukimo, atsizvelgiant j tai, kuri
aplinkybé atsiranda anksciau.

15) INTERNETO SVETAINIY IR MOBILIYJY PROGRAMELIY VEIKIMO, SAUGUMO IR TOBULINIMO
UZTIKRINIMAS

Siekdama uztikrinti Bendrovés valdomy interneto svetainiy ir mobiliyjy programéliy veikimg, sauguma,
naudotojy autentifikavimg, pasirinkty nustatymy iSsaugojima, techniniy klaidy nustatyma ir elektroniniy
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paslaugy teikima, Bendrové naudoja slapukus, mobiliyjy programéliy programinés jrangos kdrimo rinkinius
(SDK), vietinés saugyklos technologijas, programélés egzemplioriaus, sesijos ir kitus identifikatorius, techninius
Zurnalus bei panasias technologijas.

Gavusi naudotojo sutikimg, Bendrové taip pat gali naudoti nebdtinas analitines ir panasias technologijas,
padedancdias rinkti naudojimo statistikg, suprasti, kaip naudojamos interneto svetainés ir mobiliosios
programélés, vertinti jy veikima bei tobulinti turinj ir funkcijas.

Priklausomai nuo konkrecios technologijos ir naudojamo jrenginio, Bendrové gali tvarkyti:

e |Padresg;

e interneto svetainés ar mobiliosios programélés naudojimo datg ir laika;

e narsyklés tipg ir versijg;

e jrenginio tipg, modelj ir operacine sistemg;

e mobiliosios programélés versijg;

e slapuko, programélés egzemplioriaus, sesijos ir kitus techninius identifikatorius;

e informacijg apie aplankytus puslapius ar programeélés ekranus, pasirinktas funkcijas ir atliktus veiksmus;
e prisijungimo ir sesijos bukle;

e informacijg apie veikimo sutrikimus, klaidas ir programeélés ar svetainés nasumag;

e informacijg apie naudotojo pasirinkimus dél slapuky ir kity technologijy naudojimo.

Ne visi iSvardyti duomenys tvarkomi kiekvienu atveju. Konkretls tvarkomi duomenys priklauso nuo naudojamos
interneto svetainés, mobiliosios programélés ir jose jdiegty technologijy.

Teisinis pagrindas:

e duomenys, batini naudotojo aiskiai praSomai elektroninei paslaugai suteikti, tvarkomi siekiant sudaryti
ar vykdyti su naudotoju sudarytg sutartj (BDAR 6 straipsnio 1 dalies b punktas);

e duomenys, bitini svetainiy ir mobiliyjy programéliy techniniam veikimui, saugumui, klaidy diagnostikai
ir piktnaudziavimo prevencijai, tvarkomi remiantis Bendrovés teisétu interesu uztikrinti patikimg ir saugy
elektroniniy paslaugy teikimg (BDAR 6 straipsnio 1 dalies f punktas);

e nebdtinomis analitinémis ir kitomis panasSiomis technologijomis gaunami duomenys tvarkomi naudotojo
sutikimo pagrindu (BDAR 6 straipsnio 1 dalies a punktas).

Asmens duomeny saugojimo terminas:

e informacija naudotojo jrenginyje ir ja remiantis gaunami duomenys saugomi konkrecios technologijos
galiojimo laikotarpiu, nurodytu Bendroveés slapuky ir panasiy technologijy sarase arba mobiliosios
programélés privatumo informacijoje, taiau ne ilgiau kaip 2 metus;

e nebdtinomis technologijomis gaunami asmens duomenys tvarkomi iki sutikimo atSaukimo arba
konkreciai technologijai nustatyto termino pabaigos, atsizvelgiant j tai, kuri aplinkybé atsiranda anksciau;

SLAPUKAI

Svetainéje naudojami slapukai (angl. cookies) — nedidelés tekstinés informacijos dalelés, kurios automatiskai
sukuriamos narSant svetainéje ir yra saugomos kompiuteryje ar kitame galiniame jrenginyje. Slapuky surinkta
informacija leidZia uZtikrinti patogesnj narSymg svetainéje, uztikrinti elektroniniy paslaugy teikimg, teikti
pasitlymus bei daugiau suzinoti apie misy svetainiy naudotojy elgesj, analizuoti tendencijas ir tobulinti svetaine
ir teikiamas paslaugas. Jeigu Bendrovés svetainéje yra nuorodos j kitas svetaines, kurios taip pat naudoja
slapukus, jie ¢ia neapibudinti.
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Kai jraSomi funkciniai, stebéjimo, reklaminiai slapukai ir (ar) treciosios Salies slapukai mes praSome Jisy sutikimo.
Kai jraSomi batinieji slapukai, juos naudojame teiséto intereso pagrindu ir Jsy sutikimo dél tokiy slapuky jraSymo
neprasome. Jei JUsy sutikimg jau gavome, ateityje pakartotinai naudojant tg patj slapuka tuo paciu tikslu sutikimo
dar kartg neprasysime. Tai galioja ir treciyjy Saliy naudojamy slapuky atzvilgiu.

Duotg sutikimg dél nebatinyjy slapuky naudojimo bet kada galima atSaukti pakeitus interneto narsyklés
nustatymus, iSjungus visus slapukus arba iSjungus (jjungus) juos po vieng. Atkreipkite démesj, kad kai kuriais
atvejais tai gali sulétinti narSymo internete spartg, apriboti tam tikry interneto svetainiy funkcijy veikima arba
blokuoti prieigg prie svetainés. Norint nustatyti reikiamas (norimas) slapuky pasirinktis, rekomenduotina
naudotis slapuky pranesime arba interneto narsyklése esanciomis funkcijomis.

Interneto svetainése naudojame Siy rasiy slapukus:

e Bitinieji slapukai. Batini tam, kad galétuméte naudotis svetainés funkcijomis, prisijungti prie vartotojo
paskyros. Be Siy slapuky negalétuméte naudotis misy teikiamomis elektroninémis paslaugomis.

e Funkciniai slapukai. Jie skirti pagerinti svetainés veikimg ir renka bendro pobiidZio anonimine informacija
apie naudojimasi interneto svetaine.

e Statistiniai slapukai LeidZia Bendrovei atpaZinti ir suskaiCiuoti svetainés lankytojus bei stebéti, kaip
lankytojai juda po interneto svetaine ja naudodamiesi. Tai padeda pagerinti svetainés veikima,
pavyzdziui, uztikrinti, kad vartotojai galéty lengvai rasti tai, ko iesko.

e Rinkodaros slapukai. Naudojami svetainés lankytojams atpazinti, kai jie grjzta j interneto svetaine. Tai
leidZia bendrovei pateikti pagal lankytojy poreikius pritaikytg turinj socialiniuose tinkluose, jsiminti
lankytojams aktualig informacija ir pns.

Svetainéje naudojami slapukai

Slapuko

pavadinimas Funkcija Galiojimo terminas

Bitinas slapukas. “Cookiebot” slapukas. ISsaugo sutikimo

CookieConsent . .. _ 1 metai
! dél slapuky naudojimo bisena. !
Bati lapukas. “ le” slapukas. N j .
test_cookie ut.mz?ls. slapukas . Govogej s.apu as audojamas 1 diena
patikrinti, ar vartotojo narsyklé palaiko slapukus.
__¢f_bm Bitinas slapukas. ,OneSignal” slapukas. Sis slapukas 1 diena

naudojamas Zmonéms ir robotams atskirti.

o Bitinas slapukas. I1Ssaugo vartotojo seanso bliseng visose Sesiios
puslapio uzklausose. J

Bitinas slapukas. Saugo reikalingg informacijg narsSant

PHPSESSID .
svetainéje

12 dieny

Rinkodaros slapukas. ,Meta Platforms Inc.” Slapukas.
_fbp Naudojamas, kad pateikty reklaminiy produkty, pvz., 3 ménesiai
treciyjy Saliy reklamuotojy sitilyma realiuoju laiku.
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uid

_gcl_au

IDE

pagead/landing

ads/ga-audiences
pagead/1p-user-
list/#/
OptiMonkVisitorAtt

ributes

optiMonkcClientld

_8a

Rinkodaros slapukas. ,Adform“ slapukas. Naudojamas
patikrinti, ar vartotojo narsyklé palaiko slapukus.

Rinkodaros slapukas. ,Adform” slapukas. Registruoja
unikaly vartotojo ID, kuris atpaZjsta vartotojo narSykle
lankantis svetainése, kuriose naudojamas tas pats skelbimy
tinklas. Tikslas — optimizuoti skelbimy rodyma pagal
vartotojo judéjima ir jvairiy skelbimy teikéjy sitGlomas
kainas rodyti naudotojo skelbimus.

Rinkodaros slapukas. ,Google” slapukas. Naudojam
»Google AdSense”, kad galéty eksperimentuoti su reklamos
efektyvumu svetainése, kuriose naudojamos jy paslaugos.

Rinkodaros slapukas. ,,Google” slapukas. Naudoja ,,Google
DoubleClick”, kad uzregistruoty ir pranesty apie svetainés
naudotojo veiksmus perzilréjus ar spusteléjus vieng is
reklamuotojo skelbimy, siekiant jvertinti skelbimo
efektyvuma ir pateikti vartotojui tikslinius skelbimus.

Rinkodaros slapukas. ,Google” slapukas. Renka duomenis
apie lankytojy elgesj is keliy svetainiy, kad buty galima
pateikti aktualesne reklamg — tai taip pat leidzia svetainei
apriboti, kiek karty jiems bus rodoma ta pati reklama.

Rinkodaros slapukas. ,Google” slapukas. Naudoja ,Google
AdWords“, kad i§ naujo sudominty lankytojus, kurie,
atsizvelgiant j lankytojy elgesj internete, gali tapti klientais.

Rinkodaros slapukas. ,,Google” slapukas. Renka duomenis
apie lankytojy elgesj i$ keliy svetainiy, kad baty galima
pateikti aktualesne reklamg — tai taip pat leidZia svetainei
apriboti, kiek karty jiems bus rodoma ta pati reklama.

Rinkodaros slapukas. ,OptiMonk” slapukas. Svetainéje
jdiegia isSokancia reklama.

Rinkodaros slapukas. ,OptiMonk” slapukas. Renka
informacijg apie tai, kokias prekes lankytojas apZitréjo ir
koks krepSelio turinys. Tai naudojama norint padidinti
svetainés konversijy rodiklj, naudojant tiksline reklamg ir
reklamuojant produktus el. pastu.

Statistikos slapukas. Identifikuoja vartotojg, pateikia
informacijg apie tai, kaip puslapis buvo pasiektas bei
naudotas

1 ménesis

2 meénesiai

3 meénesiai

1 metai

Sesijos

Sesijos

Sesijos

Nuolatos

1 metai

3 metai
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Statistikos slapukas. Identifikuoja vartotojg, pateikia

_gid informacijg apie tai, kaip puslapis buvo pasiektas bei 1 diena
naudotas
_gat Statistikos slapukas. 1 diena

Statistikos slapukas. Slapukas naudojamas siysti duomenis
collect j Google Analytics apie lankytojo jrenginj ir elgesj. Stebi Sesijos
lankytojg jvairiuose jrenginiuose ir rinkodaros kanaluose.

Statistikos slapukas. Naudoja ,Google Tag Manager”, kad

_dc_gtm_UA-# valdyty ,Google Analytics” scenarijaus Zymos jkélima. 1 diena
Statistikos slapukas. ,Hotjar slapukas. Sis slapukas
_hjAbsoluteSession naudojamas suskaiciuoti, kiek karty svetainéje apsilanké 1 diena

InProgress skirtingi lankytojai — tai daroma priskiriant lankytojui ID, kad
lankytojas neuZsiregistruoty du kartus.

Statistikos slapukas. ,Hotjar slapukas. Sis slapukas
_hjFirstSeen naudojamas nustatyti, ar lankytojas svetainéje lankési 1 diena
anksciau, ar tai naujas svetainés lankytojas.

Statistikos slapukas. ,,Hotjar slapukas. Renka statistikg apie
_hjincludedInSessio lankytojo apsilankymus svetainéje, pavyzdziui, apsilankymy
nSample_# skaicius, vidutinis laikas, praleistas svetainéje ir kokie
puslapiai buvo perskaityti.

1 diena

Statistikos slapukas. ,,Hotjar slapukas. Renka statistikg apie
lankytojo apsilankymus svetainéje, pavyzdziui, apsilankymy
skaiCius, vidutinis laikas, praleistas svetainéje ir kokie
puslapiai buvo perskaityti.

_hjSession_#

Statistikos slapukas. ,,Hotjar slapukas. Renka statistikg apie
lankytojo apsilankymus svetainéje, pavyzdziui, apsilankymy
skaicius, vidutinis laikas, praleistas svetainéje ir kokie
puslapiai buvo perskaityti.

_hjSessionUser_# 1 metus

Statistikos slapukas. ,Hotjar slapukas. Registruoja
_hjTLDTest statistinius duomenis apie vartotojy elgesj svetainéje. Sesijos
Naudoja svetainés operatorius vidinei analizei.

JSKIEPIAI

Bendroveés valdomose interneto svetainése naudojami jskiepiai (angl. ,social plugins®). Jskiepiai jdiegti j interneto
svetaine siekiant sudaryti galimybe interneto svetainés vartotojus nukreipti j socialiniuose tinkluose esancias
Bendrovés paskyras ar Bendrovés susirasinéjimo langg komunikacijos platformose.
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Paspaude ant jskiepiy piktogramos, esate nukreipiami j jskiepiy valdytojo puslapj ir jskiepio valdytojui pateikiami
duomenys, i$ kokio puslapio buvo atlikta uzklausa, uzklausos laikas ir data. Jskiepiai yra atpaZjstamiis ,,Facebook”,
»Twitter” ir ,Youtube” logotipy.

Informacija, kurig asmuo pateikia jskiepio valdytojo puslapyje ar kuri gaunama asmeniui apsilankius Bendrovés
internetiniame puslapyje esanciy jskiepiy nuorodose, kontroliuoja jskiepiy valdytojai. Informacija, apie renkamus
ir saugomus asmens duomenis, duomeny tvarkymo teisinius pagrindus, duomeny saugojimo terminus, taikomas
technines ir organizacines saugumo priemones pateikiama jskiepiy valdytojy privatumo pranesSimuose.

ASMENS DUOMENU TVARKYMAS SOCIALINIUOSE TINKLUOSE
Bendrovés Zinomumo skatinimas (socialiniy tinkly administravimas)

Mes, kartu su socialiniais tinklais, valdome paskyras socialinés Ziniasklaidos priemonése Facebook, Youtube,
Instagram Informacijg, kurig asmuo pateikia socialinés Ziniasklaidos priemonése (jskaitant laukeliy ,Like” ir
»Follow” naudojimg bei kit komunikacijg) ar kuri gaunama asmeniui aplankius Duomeny valdytojo paskyras,
kontroliuoja socialiniy tinkly valdytojai. Todél Duomeny valdytojas rekomenduoja susipaZzinti su socialiniy tinkly
valdytojy privatumo pranesimais.

Teisinis pagrindas: tvarkyti duomenis batina siekiant teiséty duomeny valdytojo interesy skatinti Bendrovés
Zinomuma ir vystyti verslg (BDAR 6 str. 1 d. (f) p.).

Mes, kaip socialiniy tinkly paskyry administratorius parenkame atitinkamus nustatymus, atsizvelgiant j savo
tiksline auditorijg ir j savo veiklos valdymo ir skatinimo tikslus. Socialiniy tinkly valdytojai gali bati apriboje
galimybe keisti tam tikrus, esminius nustatymus ir tokiu bidu Duomeny valdytojas negali daryti jtakos dél to,
kokig informacijg apie asmenj rinks socialiniy tinkly paskyry valdytojai Duomeny valdytojui sukirus paskyras
socialiniuose tinkluose.

Visi tokie nustatymai gali turéti jtakos asmens duomeny tvarkymui asmeniui naudojantis socialinés Ziniasklaidos
priemonémis, apsilankant Duomeny valdytojo paskyrose arba skaitant Duomeny valdytojo praneSimus socialinés
Ziniasklaidos priemonése. Paprastai socialiniy tinkly valdytojai asmens duomenis (net ir tuos, kurie surinkti
Duomeny valdytojui pasirinkus papildomus nustatymus) tvarko socialinio tinklo valdytojo nurodytais tikslais,
remdamiesi socialinio tinklo valdytojy privatumo politikomis. Tagiau asmeniui naudojantis socialiniais tinklais,
bendraujant su Duomeny valdytoju per socialinius tinklus, apsilankant Duomeny valdytojo paskyrose
socialiniuose tinkluose, Duomeny valdytojas gauna informacijag apie asmenj. Gaunamy duomeny apimtis
priklauso nuo Duomeny valdytojo parinkty paskyry nustatymy, susitarimy su socialiniy tinkly valdytojais dél
papildomy paslaugy uzsakymo, socialiniy tinkly valdytojy nustatyty slapukuy.

ASMENS DUOMENY GAVEJAI IR DUOMENY TVARKYTOJAI

JGsy asmens duomenis, atsizvelgdami j duomeny teikimo pagrindg ir uztikrine perduodamy duomeny saugumg,
galime teikti Siems asmenims:

e informaciniy technologijy, debesijos, duomeny saugojimo, rysiy, klienty aptarnavimo, dokumenty
valdymo ir kity Bendrovés veiklai reikalingy paslaugy teikéjams;

e asmens tapatybés nustatymo, elektroninio pasiraSymo, kreditingumo vertinimo ir pinigy plovimo bei
teroristy finansavimo prevencijos paslaugy teikéjams;
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e UAB ,Creditinfo Lietuva®, UAB ,Scorify”, Lietuvos banko administruojamai Paskoly rizikos duomeny
bazei (PRDB) ir kitoms kreditingumui vertinti naudojamoms informacinéms sistemoms bei jy dalyviams,
kai toks duomeny teikimas turi teisétg pagrindg;

e bankams, mokéjimo paslaugy ir jmoky surinkimo paslaugy teikéjams;

e skoly administravimo ir iSieSkojimo paslaugy teikéjams, kreditoriy interesus atstovaujantiems asmenims
ir, jeigu taikoma, reikalavimo teisiy peréméjams;

e auditoriams, advokatams, teisiniams, finansiniams ir kitiems profesiniams konsultantams;

e teismams, teisésaugos institucijoms, Lietuvos bankui, Valstybinei mokesciy inspekcijai, antstoliams ir
kitoms valstybés ar savivaldybiy institucijoms, kai duomenis pateikti privaloma arba batina Bendrovés
teisiniams reikalavimams pareiksti, vykdyti ar apginti;

e kitiems asmenims, kai duomenis perduoti bltina konkrec¢iam Sioje Privatumo politikoje nurodytam tikslui
ir toks perdavimas turi teisétg pagrinda.

Kai paslaugy teikéjas veikia kaip Bendrovés duomeny tvarkytojas, jis asmens duomenis tvarko tik pagal
Bendrovés nurodymus ir sudarytg asmens duomeny tvarkymo sutartj. Kai gavéjas duomeny tvarkymo tikslus ir
priemones nustato savarankiskai, jis veikia kaip atskiras duomeny valdytojas.

ASMENS DUOMENUY PERDAVIMAS UZ ES/ EEE RIBY

Kai Bendrovés pasitelkti paslaugy teikéjai ar kiti asmens duomeny gavéjai yra jsisteige uz Europos ekonominés
erdvés riby arba asmens duomenis tvarko tokiose valstybése, Bendrové uztikrina, kad duomenys bty
perduodami laikantis BDAR V skyriaus reikalavimy.

Atsizvelgiant j konkretaus perdavimo aplinkybes, asmens duomenys gali bati perduodami:

e jvalstybe, teritorijg ar sektoriy, dél kurio Europos Komisija yra priémusi sprendima dél tinkamo duomeny
apsaugos lygio;

e taikant Europos Komisijos patvirtintas standartines sutarciy sglygas ir, kai bitina, papildomas technines,
organizacines ar sutartines apsaugos priemones;

e remiantis patvirtintomis jmonei privalomomis taisyklémis ar kitomis BDAR 46 straipsnyje nustatytomis
tinkamomis apsaugos priemonémis;

e iSimtiniais atvejais — taikant vieng iS BDAR 49 straipsnyje nustatyty nukrypti leidzianciy nuostaty.

Informacijg apie konkre¢iam perdavimui taikomas apsaugos priemones ar jy kopijg, kai ji gali bati pateikta, galite
gauti kreipdamiesi j Bendrove arba jos duomeny apsaugos pareiging.

PROFILIAVIMAS IR AUTOMATIZUOTAS SPRENDIMUY PRIEMIMAS
Bendroveé gali vykdyti profiliavima ir naudoti automatizuotas duomeny tvarkymo priemones:

e Jlsy kreditingumui ir kredito rizikai jvertinti bei sprendimams dél vartojimo kredito suteikimo ir siilomy
kredito salygy priimti;

e Jusy atliekamy operacijy ir sudaryty sandoriy stebésenai, pinigy plovimo, teroristy finansavimo ir
sukciavimo prevencijai;
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e Jums priskirti tam tikrai lojalumo grupei ir papildomoms naudoms pasitlyti.
Kreditingumo vertinimas ir sprendimas dél vartojimo kredito

Vertindama Jasy kreditingumg Bendrové automatizuotomis priemonémis analizuoja Jisy pateiktus duomenis,
informacijg apie pajamas, finansinius jsipareigojimus, kredito istorijg, ankstesniy ir esamy finansiniy
jsipareigojimy vykdymg, prasomo vartojimo kredito sumg ir terming bei kitus kreditingumo vertinimui
reikSmingus duomenis, nurodytus Sioje Privatumo politikoje.

Siems duomenims taikomi i§ anksto nustatyti kreditingumo vertinimo kriterijai, taisyklés ir skai¢iavimo metodai.
Vertinimo rezultatas gali turéti jtakos sprendimui, ar suteikti Jums vartojimo kredita, taip pat silomai kredito
sumai, terminui, paltkany dydzZiui ir mokétiny jmoky dydZziui.

Kai automatizuoto vertinimo metu nustatoma, kad Jas atitinkate visus Bendroveés patvirtintus kreditingumo
vertinimo kriterijus ir néra aplinkybiy, dél kuriy reikéty atlikti papildomg individualy vertinima, galutinis
sprendimas dél vartojimo kredito suteikimo ir jo sglygy gali bati priimamas vien automatizuotu bidu. Toks
sprendimas priimamas, kai jis batinas siekiant JGsy praSymu sudaryti arba vykdyti vartojimo kredito sutartj.

Kitais atvejais automatizuotomis priemonémis gautg vertinimo rezultatg ir kitas reikSmingas aplinkybes
individualiai jvertina kompetentingas Bendrovés darbuotojas, turintis teise pakeisti automatizuotos sistemos
pasiulyta rezultata. Tokiais atvejais galutinis sprendimas néra grindZiamas vien automatizuotu asmens duomeny
tvarkymu.

Kai galutinis sprendimas priimamas vien automatizuotu budu, JUs turite teise pareikalauti Zmogaus jsikisSimo,
pareiksti savo poziurj, pateikti papildomos informacijos ir uzginéyti priimta sprendima. PraSymga dél sprendimo
perzilros galite pateikti Sioje Privatumo politikoje nurodytais Bendrovés arba jos duomeny apsaugos pareigino
kontaktais.

Sandoriy ir operacijy stebésena

Vykdydama teisés aktuose nustatytas pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos pareigas bei siekdama
uzkirsti kelig sukcéiavimui, Bendrové gali automatizuotomis priemonémis analizuoti Jlsy operacijas, sandorius ir
kitg su jais susijusig informacijg pagal i$ anksto nustatytus rizikos kriterijus.

Automatizuoto vertinimo metu gali bdti nustatytos nejprastos ar jtartinos operacijos ir aplinkybés, kurias
papildomai jvertina kompetentingas Bendrovés darbuotojas. Vien automatizuoto vertinimo rezultatas savaime
nesukelia Jums teisiniy arba panasaus reikSmingumo pasekmiy.

Priskyrimas lojalumo grupei

Bendrové taip pat gali vykdyti profiliavima, siekdama priskirti klientus tam tikroms lojalumo grupéms ir pasidlyti
lojaliems klientams papildomy naudy.

Priskiriant Jus lojalumo grupei gali bati vertinamas naudojimosi Bendrovés paslaugomis aktyvumas, suteikty
kredity skaicius ir dydis, mokéjimy vykdymas laiku, mokéjimy vélavimai ir kiti su vartojimo kredito sutarciy
vykdymu susije duomenys.

Sio profiliavimo rezultatas gali lemti Jsy priskyrima tam tikrai lojalumo grupei ir galimybe pasidlyti papildomy
naudy. Jis nesukelia Jums teisiniy arba panasaus reikSmingumo pasekmiy. Kai toks profiliavimas grindZziamas
Bendroveés teisétu interesu, JUs turite teise dél su Jusy konkreciu atveju susijusiy priezasciy nesutikti, kad Jlsy
asmens duomenys baty taip tvarkomi.

DUOMENUY SUBJEKTO TEISES
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JUs, kaip duomeny subjektas, JUs turite toliau Siame skyriuje nurodytas teises.
Teise susipaZinti su savo tvarkomais asmens duomenimis

JUs turite teise gauti Bendrovés patvirtinimg, ar Bendroveé tvarko Jisy asmenes duomenis ir susipaZinti su savo
tvarkomais asmens duomenimis ir taip, kaip jie yra tvarkomi , t. y. gauti informacijg apie asmens duomeny
saugojimo laikotarpj, informacija is kokiy saltiniy ir kokie asmens duomenys surinkti, kokiu tikslu jie tvarkomi,
kam teikiami, kiek laiko saugojami.

Per vieng ménesj nuo prasymo gavimo, patikrinsime, ar Jisy asmens duomenys yra tvarkomi Bendrovéje.
Nustate, kad JUsy asmens duomenis tvarkome, pateiksime Jums informacijg apie tvarkomus asmens duomenis
ir tvarkomy asmens duomeny kopija.

Laikotarpj atsakymui pateikti, prireikus galime pratesti. Apie tai informuosime Jus. Dél tokio termino pratesimo,
JUs turite teise kreiptis j Valstybine duomeny apsaugos inspekcija.

Jei JUsy prasymai yra akivaizdziai nepagrjsti arba neproporcingi, turime teise atsisakyti vykdyti Jlsy prasyma.
Teisé reikalauti iStaisyti asmens duomenis

Jeigu pasikeité Jisy duomenys, arba manote, kad Bendrovés tvarkomi duomenys apie Jus yra neiSsamds ar
netikslingi, JUs turite teise reikalauti, kad Bendroveé pakeisty, iStaisyty ar papildyty Jisy asmens duomenis.

Teisé reikalauti iStrinti asmens duomenis (,,teisé buti pamirstam®)

Turite teise prasyti istrinti Jisy duomenis teisés aktuose nustatytais atvejais. Turime teise atsisakyti tenkinti §j
prasyma teisés aktuose nustatytais atvejais, jskaitant bet neapsiribojant Reglamento 17 straipsnio 3 dalyje
aptartais atvejais.

Jeigu JUsy prasyma tenkinsime ir asmens duomenys (istrinti pagal Jisy prasyma) buvo perduoti duomeny
gavéjams, Siuos duomeny gavéjus apie tai informuosime, nebent tai bdty nejmanoma ar pareikalauty
neproporcingy pastangy. Jisy prasymu pateiksime informacijg apie tokius duomeny gavéjus.

Teisé apriboti duomeny tvarkyma

Esant tam tikromis jstatymy nustatytomis sglygomis (pvz. uzgin¢ijamas duomeny tikslumas, duomenys tvarkomi
neteisétai ir t. t.), JUs turite teise pateikti praSyma Bendrovei dél Jisy asmens duomeny tvarkymo apribojimo.

Bendroveé, jgyvendinusi Jlsy prasyma apriboti duomeny tvarkyma, informuos visus duomeny gavéjus, nebent tai
blty nejmanoma arba pareikalauty neproporcingy pastangy. JUs turite teisé pateikti praSyma gauti informacija
apie tuos duomeny gavéjus.

Asmens duomenis, kuriy tvarkymo veiksmai apriboti, saugosime tol, kol jie bus sunaikinti (duomeny subjekto
prasymu arba pasibaigus duomeny saugojimo terminui), kiti tvarkymo veiksmai su tokiais asmens duomenimis
gali bati atliekami tik:

e turint tikslg jrodyti aplinkybes, dél kuriy asmens duomeny tvarkymo veiksmai buvo apriboti;
e jeilJUs duodate rasytinj sutikimg toliau tvarkyti savo asmens duomenis;
e jeireikia apsaugoti Bendrovés ar treciyjy asmeny teises ar teisétus interesus.

Teisé j duomeny perkeliamuma

Su Jumis susijusius duomenis, kuriuos sutikimo arba sutarties pagrindu automatizuotomis priemonémis tvarko
Bendroveé, turite teise perkelti kitam duomeny valdytojui. ISreiSkus prasymg perkelti duomenis, Bendrové Jums
pateiks Siuos duomenis susistemintu, jprastai naudojamu ir kompiuterio skaitomu formatu Jums arba JUsy
nurodytam duomeny valdytojui, kai tai techniskai jmanoma.
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Teisé atSaukti duotus sutikimus dél duomeny tvarkymo

JUs turite teise bet kada atSaukti visus savo sutikimus dél asmens duomeny tvarkymo, kai JGsy asmens duomeny
tvarkymo pagrindas — JUsy sutikimas.

Teisé nesutikti

JUs turite teise dél su Jumis konkreciu atveju susijusiy priezasCiy bet kuriuo metu nesutikti, kad su Jumis susije
asmens duomenys buty tvarkomi, kai toks duomeny tvarkymas vykdomas teiséto intereso ir viesyjy funkcijy
atlikimo pagrindu, jskaitant profiliavima remiantis tomis nuostatomis.

Bendrové, nejrodziusi, kad duomenys tvarkomi dél jtikinamy teiséty priezasciy, kurios yra virSesnés uz Jusy
interesus, teises ir laisves, arba dél teisinio reikalavimo apgynimo, nebetvarko JlGsy asmens duomenuy.

Kai Jisy duomenys yra tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, JUs turite teise bet kuriuo metu nesutikti dél tokio
duomeny tvarkymo. Bendroveé, gavusi prasymg netvarkyti asmens duomeny tiesioginés rinkodaros tikslais,
sustabdo asmens duomeny tvarkyma.

Teisé pateikti skundg priezilros institucijai

Jei manote, kad misy Asmens duomeny tvarkymas yra tvarkomas paZeidzZiant jlsy teises ir teisétus interesus,
nustatytus galiojanciuose teisés aktuose, JUs galite pateikti skundg priezitiros institucijai - Valstybinei duomeny
apsaugos inspekcijai.

Valstybiné  duomeny apsaugos inspekcijos skundy nagrinéjimo tvarka galite rasti Cdia:
https://vdai.lrv.lt/It/atmintines/atmintine-asmenims-ketinantiems-kreiptis-i-valstybine-duomenu-apsaugos-
inspekcija-del-skundo-pateikimo/kaip-kreiptis-i-inspekcija

KREIPIMOSI | BENDROVE DEL DUOMENY SUBJEKTO TEISIY TVARKA

Savo teises jgyvendinti galite bet kuriuo metu prisijunge prie savo vartotojo paskyros, esancios
www.bobutespaskola.lt ir pateike prasyma, taip pat atvyke j Bendrovés buveine adresu Ukmergés g. 126, Vilnius
arba el. pasto adresu info@bnpfinance.lt pateike laisvos formos praSyma kartu su savo asmens tapatybe
patvirtinancio dokumento kopija.

Ne véliau kaip per 1 (vieng) ménesj Mes pranesime Jums apie Jlsy prasymu atliktg ar neatliktg duomeny subjekto
asmens duomeny sunaikinimg ar asmens duomeny tvarkymo veiksmy apribojima.

Bendrové, veikdama kaip duomeny valdytojas, turi teise motyvuotai atsisakyti jgyvendinti JUsy teise apriboti
duomeny subjekto duomeny tvarkymg esant BDAR nustatytiems pagrindams, jskaitant, bet neapsiribojant, jei
tolesnis duomeny tvarkymas, saugojimas yra butinas Bendrovei siekiant pareiksti, vykdyti ar apginti teisétus
interesus.

Bendrovés atsisakymas jgyvendinti JUsy kaip duomeny subjekto teises gali biti skundZiamas Lietuvos
Respublikos Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai.

Informacija apie Jisy duomeny tvarkymg Jums teikiama, duomeny tvarkymo teisétumas ir sgZiningumas
tikrinamas, duomeny tvarkymo veiksmai nutraukiami, duomenys sunaikinami neatlygintinai.

ASMENS DUOMENUY APSAUGA
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Bendroveés tikslas yra uztikrinti kiek jmanoma didesnj visos, i$ Jasy ir i$ vieSyjy duomeny rinkmeny gaunamos,
informacijos sauguma. Siekdama apsaugoti $ig informacijg nuo neteisétos prieigos, naudojimo, kopijavimo ar
atskleidimo, Bendrové naudoja jvairias administracines, technines ir fizines saugumo priemones.

Bendroveé, atsizvelgdama j konkrecias aplinkybes, taiko prieigos kontrolés, naudotojy autentifikavimo, duomeny
Sifravimo, atsarginiy kopijy, veiksmy registravimo, incidenty valdymo, paslaugy teikéjy kontrolés ir kitas
saugumo priemones bei periodiskai vertina jy veiksminguma.

Prasome saugoti savo prisijungimo duomenis, jy neatskleisti kitiems asmenims ir nedelsiant informuoti Bendrove
pastebéjus neteisétg paskyros naudojima ar kitg galimg saugumo incidenta.

DUOMENY APSAUGOS PAREIGUNO KONTAKTAI

Bendrové yra paskyrusi duomeny apsaugos pareigiing. Jo kontaktai: tel. O 700 800 70, el. pastas
duomenuapsauga@bnpfinance.lt.

BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

Bendrovés svetainése ir mobiliosiose programélése gali biti pateikiamos nuorodos j treciyjy Saliy interneto
svetaines, teisés aktus ir socialinius tinklus, taip pat gali bati suteikiama galimybé dalytis turiniu socialiniuose
tinkluose, pavyzdziui, ,,Facebook” ir , Instagram®.

Kai, paspaude tokig nuoroda, pereinate j treCiosios Salies interneto svetaine ar socialinj tinklg, Jisy asmens
duomeny tvarkymui taikomos atitinkamos treciosios Salies privatumo salygos. Bendrové nekontroliuoja Siy
treciyjy 3aliy interneto svetainiy, jy turinio, veiklos ar privatumo praktikos, todél rekomenduojame susipaZinti
su jy privatumo politikomis.

POLITIKOS PERZIUREJIMAS

Bendroveé periodiskai perziuri ir, kai butina, atnaujina Sig Privatumo politikg. Naujausia Privatumo politikos versija
skelbiama Bendrovés svetainése ir, kai taikoma, mobiliosiose programélése.

Apie esminius Privatumo politikos pakeitimus, galinius turéti reikSmingg poveikj Jlisy teiséms ar asmens
duomeny tvarkymui, Bendrové informuos paskyroje, elektroniniu pastu, mobiliuoju pranesimu arba kitu tinkamu
badu.

Jeigu Bendrové ketinty Jlsy asmens duomenis pradéti tvarkyti kitu tikslu nei tas, kuriuo jie buvo surinkti, pries
pradédama tokj duomeny tvarkyma Bendrové pateiks Jums informacijg apie naujajj tikslg ir kitg pagal teisés aktus
privaloma informacija.

Paskutinj kartg atnaujinta 2026 m. rugpjicio 14 d.

UAB BnP Finance
Ukmergés g. 126, Vilnius
Jmonés kodas 302447985

Tel. 0 700 80070
El. p. info@bnpfinance.lt


mailto:duomenuapsauga@bnpfinance.lt

